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TUTORIAL · 6 PASSOS

Como assinar o contrato do PID
Este guia mostra, passo a passo, como assinar o Termo de Pré-Diagnóstico e a procuração
específica do PID Samarco pelo celular, com validade jurídica (Lei nº 14.063/2020). Leva poucos
minutos.

1 Receber o link A equipe envia o link de assinatura por WhatsApp ou e-mail

2 Abrir o ZapSign Tela inicial mostra os dois documentos a assinar

3 Confirmar dados Preencher nome, CPF e e-mail

4 Ler o documento Rolar até o fim e revisar todas as cláusulas

5 Validar identidade Selfie + foto do RG ou CNH (frente e verso)

6 Pronto Recebe cópia do contrato assinado por e-mail

Link da assinatura:
app.zapsign.com.br/verificar/doc/efdecc2d-5270-424a-ba6d-0a3509f6c0ea

Atenção: só clique em links que vierem direto da equipe Augustos Advogados. Em caso de dúvida, confirme pelo

WhatsApp (31) 99573-4440.
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PASSO 1 DE 6

Receber o link da Augustos

O que aparece na tela:

Uma mensagem do WhatsApp ou um

e-mail da Augustos Advogados com o

link que começa com

app.zapsign.com.br.

O que fazer:

• Aguarde a mensagem da equipe (geralmente
após a triagem)
• Confirme que o remetente é mesmo a Augustos
Advogados
• Toque no link para abrir

O link abre direto no navegador do seu celular, sem
precisar instalar nada.

DICA: Se o link não abrir ao toque, copie e cole no navegador (Chrome, Safari ou similar).

PASSO 2 DE 6

Abrir o ZapSign

O que aparece na tela:

Tela azul do ZapSign listando 2

documentos aguardando sua

assinatura:

■ Termo de Pré-Diagnóstico (1 página)

■ Procuração Específica (1 página)

O que fazer:

• Confira que aparecem os dois documentos
• Toque em "Começar assinatura" ou botão
equivalente

O ZapSign é uma plataforma reconhecida pela
Receita Federal e válida juridicamente no Brasil
(Lei 14.063/2020).
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PASSO 3 DE 6

Confirmar seus dados pessoais

O que aparece na tela:

Formulário pedindo:

• Nome completo

• CPF

• E-mail

O que fazer:

• Digite seu nome completo, igual está no RG
• Digite seu CPF com pontos e traço
• Use o mesmo e-mail que passou para a equipe
• Toque em Avançar

Esses dados ficam registrados no documento como
prova de quem assinou.

DICA: A cópia do contrato assinado será enviada para esse e-mail. Verifique se digitou corretamente.

PASSO 4 DE 6

Ler o documento

O que aparece na tela:

O contrato aparece na tela. São 7

cláusulas em 1 página:

Cl. 1: Objeto e natureza

Cl. 2: Áreas de atuação

Cl. 3: Autorização para consultas

Cl. 4: Gratuidade

Cl. 5: Prazo

Cl. 6: Sigilo (LGPD)

Cl. 7: Declarações e foro

O que fazer:

• Role o documento até o final
• Leia atentamente — qualquer dúvida, fale com a
equipe antes de assinar
• Confirme as áreas de atuação (Civil,
Previdenciário, Trabalhista, Tributário)
• Veja a autorização de consultas em sistemas
(Renova, Novel, INSS, etc.)

Este é apenas o pré-diagnóstico — você não
está se obrigando a contratar a Augustos para
representação definitiva no PID.
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PASSO 5 DE 6

Validar sua identidade

O que aparece na tela:

O ZapSign abre a câmera do celular e

pede:

■ Uma selfie (foto do rosto)

■ Foto da frente do RG/CNH

■ Foto do verso do RG/CNH

O que fazer:

• Vá para um lugar bem iluminado
• Tire a selfie posicionando o rosto no círculo da
tela
• Fotografe a frente do seu RG ou CNH
• Fotografe o verso do mesmo documento

O sistema compara automaticamente a selfie com
a foto do documento. Esse é o melhor padrão de
segurança da assinatura eletrônica.

DICA: Se a foto sair tremida ou escura, é só refazer. Não há limite de tentativas.

PASSO 6 DE 6

Pronto · contrato assinado

O que aparece na tela:

■ Tela verde de sucesso

"Contrato assinado com validade

jurídica"

■ Cópia enviada para seu e-mail

Você recebe automaticamente:

• Cópia do Termo de Pré-Diagnóstico assinado
• Cópia da Procuração Específica assinada
• Comprovante com data, hora e código de
validação

A equipe da Augustos é notificada
automaticamente e inicia o pré-diagnóstico do seu
caso. Você recebe retorno em até 10 dias úteis.
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Precisa de ajuda?

Se em qualquer momento você tiver dúvidas, pare e fale com a equipe pelo WhatsApp. Ninguém
precisa assinar com pressa. Estamos aqui para esclarecer.

WhatsApp (31) 99573-4440

E-mail pid@augustosadvogados.com.br

Site pid.augustosadvogados.com.br

Unidades Contagem (MG) · Betim (MG)

Avisos legais
Este material tem caráter exclusivamente informativo, em conformidade com o Provimento nº 205/2021 do

Conselho Federal da OAB. Não constitui oferta de serviços, captação de clientela, mercantilização da advocacia ou

promessa de resultados.

O Termo de Pré-Diagnóstico é gratuito e tem como finalidade analisar a viabilidade do seu caso. Caso a análise

indique viabilidade e você opte por seguir com a Augustos Advogados, será firmado contrato de prestação de

serviços específico, com todas as condições previamente combinadas. Não há cobrança sem sua autorização

expressa.

Seus dados pessoais são tratados em conformidade com a Lei nº 13.709/2018 (LGPD), exclusivamente para a

finalidade contratada, com sigilo profissional.


